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Informacidn

El teclado IP conexa, mediante la aplicacién dedicada App conexa, combina
tecnologia avanzada y facilidad de uso, ofreciendo un acceso directo e
inmediato a todas las funciones que ofrece su centralita lares 4.0.

Ya sea para supervisar las camaras de vigilancia o activar escenarios
domoéticos, todo es facilmente accesible y estd pensado para responder a las
necesidades cotidianas.

El sistema operativo Android™ permite la instalacion de aplicaciones de
terceros desde la Play Store certificada preinstalada, de modo que el teclado IP
conexa también puede funcionar como terminal para aplicaciones externas,
Utiles para la seguridad, y amplia sus funciones controlando cualquier
dispositivo domético compatible con el sistema operativo Android,
independientemente de la marca o el modelo presente en la vivienda:
videoportero, cdmaras, domética, dispositivos de climatizacion, etc.

El teclado se puede instalar en posicion horizontal (apaisada) o vertical
(retrato); la interfaz grafica de la aplicacion conexa se adapta automaticamente
a la orientacion para garantizar siempre una experiencia de usuario 6ptima.

Ksenia Security SpA
Strada Provinciale Valtesino,49

63065 Ripatransone, AP, Italy

Este manual esta dirigido al usuario final y constituye una guia esencial para el
uso correcto del teclado IP conexa y de la aplicacion propietaria dedicada App
conexa.

Las funciones y los elementos gréficos descritos en esta gufa estan sujetos a
cambios sin previo aviso, como consecuencia de las actualizaciones progresivas
de la aplicacion conexa. Las funciones descritas en la guia solo estén disponibles
si son compatibles con los dispositivos realmente instalados en el sistema, por lo
que es posible que algunas funciones no aparezcan en su aplicaciéon conexa.
Ksenia Security SpA se reserva el derecho de realizar cambios en cualquier
momento, con el objetivo de mejorar la experiencia de uso del producto.

www.kseniasecurity.com
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Instalacién correcta

Asegurese de que el teclado sea instalado por un técnico cualificado, siguiendo las instrucciones del
fabricante. Una instalacién incorrecta podria provocar un mal funcionamiento o dafios en el dispositivo.
Uso y mantenimiento

No aplique una fuerza excesiva sobre la pantalla tactil. Mantenga la pantalla limpia y libre de polvo o
residuos, utilizando un pafio suave y no abrasivo. Evite el uso de productos quimicos de limpieza que
puedan danar la pantalla.

Condiciones ambientales

Utilice el teclado solo dentro de los rangos de temperatura y humedad recomendados, tal y como se
especifica en el manual de instalacion del teclado. Evite la exposicion directa a la luz solar, al agua o a
condiciones ambientales extremas.

Cédigos de acceso

Proteja sus cédigos PIN y credenciales de usuario. Compartalos solo con usuarios autorizados. Si sospecha
que se ha producido un acceso no autorizado, cambie los codigos inmediatamente.

Asistencia y reparaciones

En caso de mal funcionamiento, no intente desmontar ni reparar el dispositivo por su cuenta. Péngase en
contacto con su instalador cualificado para recibir asistencia.

Nota sobre la conexion IP

El teclado es un dispositivo de tipo IP'y, como tal, su correcto funcionamiento depende no solo de sus
caracteristicas técnicas, sino también de la calidad y estabilidad de a red IP a la que esta conectado. En
caso de interrupciones breves de la comunicacion, a aplicacion conexa intenta restablecer
automaticamente la conexion. Sin embargo, si se producen ralentizaciones, interrupciones prolongadas o
fallos de funcionamiento, es posible que el teclado no pueda restablecer la conexién; en tal caso, las
causas podrian deberse a factores externos al dispositivo (por ejemplo: condiciones de la red IP,
infraestructura de comunicacion, etc.).

[Declaracionde exencionderesponsabilidad sobreeluso
de aplicaciones de terceros

El dispositivo en uso estd disefiado para la gestion profesional de los sistemas de
seguridad Ksenia e integra la aplicacion propietaria dedicada App conexa.

Se informa que Ksenia Security S.p.A. es responsable exclusivamente del correcto
funcionamiento de sus aplicaciones oficiales (App conexa), por lo que la
instalacion de aplicaciones de terceros, especialmente si no son funcionales para
la seguridad (por ejemplo, aplicaciones genéricas, juegos, navegadores, redes
sociales, etc.), puede comprometer el rendimiento, la estabilidad y la seguridad del
dispositivo, generando ralentizaciones, mal funcionamiento o saturacién de la
memoria.

La instalacion de aplicaciones de terceros es responsabilidad exclusiva del usuario
final, eximiendo a Ksenia Security S.p.A. de cualquier responsabilidad derivada de
malfuncionamientos y averias.

En caso de problemas, el instalador deberd, en primer lugar, eliminar todas las
aplicaciones de terceros instaladas en el dispositivo mediante el restablecimiento
de la configuracion de fabrica. Cabe sefialar que esta operacién solo supondré la
pérdida de la personalizacion de las botones «Favoritosy.

Ksenia Security SpA
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@ Area Estado de la instalacion

- Desactivado (verde)

/é\
Activado - total (rojo)

@ Activado - parcial (azul)

") Alarma
Para obtener mas detalles, al tocar el
icono se puede visualizar el estado de las
particiones afectadas por el estado
activo.

Abre el menu Escenarios, muestra |a
lista de acciones programadas por el
instalador para iniciarse con un solo
toque. Ejemplo: escenario «salgo de
Casa» - acciones programadas: apagar
las luces, cerrar las persianas, activar
la alarma.

Acceso a Aplicaciones Android™ de
terceros, funcionales para la seguridad
y la domética, instaladas desde la Play
Store certificada.
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@ Area Activaciones

Armar: pulse para realizar la activacion
total con o sin retardo de entrada/sali-
da.

Desarmar: pulse para desactivar el
estado activo.

@ Parcial: pulse para activar solo algunas
zonas/particiones con o sin retardo de
entrada/salida.

Abre el menu Sistema, muestra el
acceso directo a las secciones: Smart
Home, donde se gestionan los
dispositivos instalados, divididos por
categoria, Seguridad (incluye
Registro de eventos) y Gestion del
sistema (mantenimiento de averias,
sabotajes y reinicio de alarmas).

Area de botones favoritas
Posibilidad de personalizar hasta
12 botones favoritas, también
para acceder a las aplicaciones de
terceros instaladas.

Abre el menu Habitaciones y muestra
la lista de habitaciones configuradas
en el sistema. Al seleccionar una
habitacion, es posible operar sobre
todos los elementos (salidas/entradas)
personalizados en esa habitacion.

Abre el menu Ajustes, permite
personalizar el sistema, incluyendo el
cambio de PIN, la gestién de favoritos,
el tema gréfico, el modo de espera de
la pantalla, las actualizaciones de
software y la informacion técnica de la
central. También incluye opciones
reservadas para el mantenimiento.

@ Area para notificar alarmas,

averias, sabotajes, memorias, etc.
Toque cada icono para inspeccionar
las notificaciones enviadas por la
central.
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Cambiar PIN (por defecto 000001): (seleccionable solo si la opcién «Acceso con
PIN» esta habilitada) permite modificar el PIN (requiere el codigo antiguo y el nuevo
con doble confirmacion). Si el nuevo PIN ya esta asociado a otro usuario, se rechaza y
aparece el mensaje «Nuevo PIN incorrecto» en la pantalla, por lo que se puede volver
3 intentar. La central considera que el PIN rechazado ha sido «violado» vy, por seguri-
dad, lo deshabilita durante 5 minutos, durante los cuales, si el usuario al que
pertenece dicho PIN intenta introducirlo, aparecera en la pantalla el mensaje «Inicio
de sesion fallido. Compruebe el PIN»; transcurridos los 5 minutos, el usuario recibira
durante unos segundos el mensaje de aviso «Su PIN ha sido violado. Cambielo lo antes
posible para evitar riesgos».

Limpiar favoritos: borra todos los botones favoritos presentes en la pagina de inicio.
ilMPORTANTE! Esta funcién también es Util cuando, aunque aun no se haya configu-
rado el nUmero maximo de 12 botones, no es posible afadir otros nuevos. En estos
Casos, es necesario vaciar los favoritos y volver a configurarlos.

Tema oscuro: activa/desactiva el tema oscuro de la interfaz gréfica.

Acceso con PIN: activa/desactiva el modo protegido, el usuario debe introducir su
codigo PIN valido para desbloquear vy utilizar el teclado.

Para mas detalles, consulta la seccién relativa a MODALIDAD DE ACCESO -
DESBLOQUEO DEL TECLADO de esta guia.

Instalar actualizaciones / Buscar actualizaciones: opcion de menu dindmica:
aparece la etiqueta «Instalar actualizaciones» (si la actualizacién esta lista para
descargarse e instalarse) o «Buscar actualizaciones» (para forzar la busqueda de
posibles actualizaciones que aun no estén listas en el teclado). La actualizacion del
software va acompafada de un indicador porcentual que muestra el estado de avance
de la instalacion del paquete.

ilMPORTANTE! La presencia de actualizaciones de software se notifica en la pagina
de inicio, con un punto rojo junto a la opcién del menud Ajustes.

Info: muestra los datos de la central y del teclado (nimero de serie, direccién IP(*),
version del firmware de la central, version de la app conexa instalada, etc.).

(*) En particular, al hacer clic en la direccién IP del panel de control, se accede,
mediante enlace, a la interfaz web server Installer de la central.

El acceso esta permitido tanto al usuario como al instalador.

Direccién IP del panel de control i}

05/2026 code R28034.113
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»  Opciones de standby: posibilidad de configurar las siguientes opciones:

1- Tiempo de espera de apagado de la pantalla: personaliza el tiempo de espera antes
de que la pantalla se apague tras la Gltima interaccion o el Ultimo evento del
sistema que requirié su encendido (*).

(*) La pantalla se reactiva automaticamente cuando se produce un cambio de
estado relevante en el sistema (encendido, apagado, temporizador de entrada o
salida, aviso de sobrepasamiento de la potencia del médulo de energia, etc.).

2 - Mantener activa cuando la instalacion esta desactivada: si la opcion estd
habilitada, se ignora el valor establecido en la opcidn anterior y la pantalla
permanece encendida (**) mientras el sistema esté desactivado.

(**) La aplicacion conexa debe permanecer en primer plano. Si, tras utilizar otras
aplicaciones o ajustes del sistema Android, la aplicaciéon conexa no vuelve a
aparecer en primer plano, el apagado de la pantalla dependerd de la configuracién
del sistema Android.

3 - Mostrar fecha y hora después de 1 minuto de inactividad: si la opcién estd
habilitada, se muestran la fecha y la hora 1 minuto después del dltimo toque y
permanecen visibles durante el tiempo indicado en la opcién “Tiempo de espera
para apagar la pantalla”.

Al finalizar dicho temporizador, la pantalla sigue mostrando la fecha y la hora si

“Acceso con PIN" (en el menu Ajustes) esta habilitado,

O BIEN

muestra una pantalla negra si “Acceso con PIN" esta deshabilitado.

ilMPORTANTE!

3a) cuando el temporizador configurado para apagar la pantalla es de 1 minuto, la
opcion “Mostrar fecha y hora después de 1 minuto de inactividad” estd
deshabilitada y no se puede modificar.

b) si en Ajustes la opcién “Acceso con PIN" estd habilitada, “Mostrar fecha y hora
después de 1 minuto de inactividad” no se muestra.

* Enlace al servidor web de la centrale: acceso directo al servidor web de la
central (Installer).

* Enviar un informe al suporte de securidad de Ksenia (confidencial, solo para
mantenimiento).

Ksenia Security SpA
Strada Provinciale Valtesino,49

63065 Ripatransone, AP, Italy 05/2026 code R28034.113
www.kseniasecurity.com
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Modo de acceso
Desbloqueo del teclado

El modo de acceso a la interfaz del teclado se puede personalizar en Ajustes->
Acceso con PIN.

A continuacién se ofrece una descripcion:

» Acceso con PIN - DESACTIVADO (predeterminado): basta con tocar la
pantalla para acceder automaticamente a la pantalla principal y a las
distintas funciones, pero siempre es posible decidir que algunas funciones
estén protegidas por un cédigo PIN, para lo cual es necesaria la
intervencion del instalador.

= Aplicacione:

« PIN de usuario: 000001

(predeterminado) » Acceso con PIN (para modo protegido) HABILITADO: al tocar la pantalla,

para desbloquear vy utilizar el teclado y para cada operacién solicitada, se le
pedira al usuario que introduzca un cédigo PIN valido. Se utiliza para
aumentar la seguridad e identificar de forma inequivoca quién estd

7 accediendo al sistema, y se utiliza cuando se desea un control estricto de
* Ahorro de energia: la pantalla de los accesos. El modo protegido prevé los siguientes pasos para acceder a la
inicio se apaga automaticamente interfaz conexa:
tras un periodo configurable en 1. Elteclado se presenta con la pantalla completamente negra para reducir el
Ajustes->Opciones de standby. consumo de energia.
2. Al primer toque, la pantalla se reactiva mostrando el salvapantallas con la
* Notificaciones: en caso de fechay la hora.
notificacion de entrada/salida o 3. Alsegundo toque, se solicita la introduccién del cédigo PIN para
alarma, la pantalla se vuelve a desbloquear el teclado.
encender autométicamepte. 4. Tras un periodo de inactividad (configurable en Ajustes-> Opciones de
mostrando la pantalla principal. standby-> Tiempo de espera de pantalla apagada), la pantalla se apaga por
completo.
ilMPORTANTE!

No confunda el PIN del sistema Android con el PIN que se puede configurar

dentro de la aplicacion conexa (menu «Ajustes -> Acceso con PIN»).

» ELPIN de Android sirve para proteger el acceso completo al dispositivo,
impidiendo que usuarios no autorizados accedan al sistema operativo y a la
configuracion general.

» ELPIN de la aplicacién conexa, por su parte, se utiliza para limitar el
acceso a la interfaz del teclado, impidiendo que personas no autorizadas
puedan interactuar con el sistema de seguridad.

Ambas protecciones pueden activarse de forma independiente, pero tienen

funciones diferentes. Se recomienda evaluar su uso en funcién del contexto de

instalacion (entornos publicos, instalaciones protegidas, etc.).

Ksenia Security SpA
Strada Provinciale Valtesino,49

63065 Ripatransone, AP, Italy 05/2026 code R28034.113
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Busqueda de sensores

y dispositivos
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En la aplicacién conexa puedes controlar en todo momento todos los sensores y
dispositivos instalados en tu sistema.

Tienes la posibilidad de visualizarlos organizados por habitacion (por ejemplo:
salon, dormitorio, garaje) o por categoria, como sensores de movimiento,
contactos en puertas y ventanas y mucho mas. Puedes comprobar en tiempo real
el estado de cada elemento, excluir temporalmente un sensor o afadirlo a tus
favoritos para acceder rdpidamente desde la pagina de inicio.

Biusqueda por habitacioén

En el mend Habitaciones, puedes seleccionar la habitacion que te interese para ver
todos los elementos que contiene. Cada elemento se identifica con una descripcion
y un icono dindmico que indica su estado en tiempo real. Ademas, puedes tocar el
icono de cada elemento para excluirlo temporalmente o afnadirlo a tus favoritos (el
icono correspondiente aparecera en la pagina de inicio).

En reposo En alarma Fallo/Sabotaje
Incluido Excluido Incluido Excluido Incluido Excluido
) I £) A
Sensor 1 Sensor 2 Sensor 1 Sensor 2 Sensor 1 Sensor 2

Reposo: el dispositivo estéd activo pero no ha detectado nadg;

Alarma: el dispositivo ha detectado un evento (movimiento, apertura, etc.);
Fallo o sabotaje: hay una anomalia o un intento de manipulacion;
Excluido: el dispositivo es ignorado temporalmente por el sistema;
Incluido: el dispositivo esté activo y listo para detectar alarmas.

BiUsqueda por categoria (domética)

En el menu Sistema -> Smart Home, los dispositivos dométicos instalados

se dividen por categoria (por ejemplo, automatizaciones, luces, puertas,
electrodomésticos, persianas, climatizaciéon, gestion del consumo, etc.).

Para cada dispositivo se pueden realizar acciones especificas (como encender/apagar
una luz o regular su intensidad, abrir una puerta, subir y bajar las persianas en un
porcentaje determinado, etc.), segln el tipo de elemento y su funcién, ademas de
anadirlo a los botones Favoritos.

Luz regulable Luz regulable

@ @

D —— _
S o S
Eliminar do favorios K Afiadir a favoritos pxd

Afiadir a favoritos v
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BUsqueda por Estado (seguridad)

Desde el menu Sistema -> Seguridad -> Sensores (pestafa Estado), puede

controlar y gestionar los sensores instalados clasificados por estado en tiempo real

(En reposo, Activos, Anomalia, Alarma, Excluidos). Las categorias mostradas se adaptan
dinamicamente en funcién de los sensores realmente presentes en la instalacion.

Los iconos de estado vy las interacciones son los mismos que se describen en la busqueda
desde el menu Habitaciones.

BiUsqueda por Categoria(seguridad)

7 En el menu Sistema -> Seguridad -> Sensores (pestafa Categorias), seleccione la
Holemento = categoria a la que pertenece el sensor para controlar y gestionar los sensores
instalados y divididos por categoria (por ejemplo, sensores genéricos, puerta,
analégicos, humo, sismicos, etc.).

Las categorias mostradas se adaptan dindmicamente en funcion de los sensores
realmente presentes en la instalacion. Los iconos de estado y las interacciones son
los mismos que se describen en la busqueda desde el menu Habitaciones.

Verifique las actividades
registradas

Desde el menu Sistema -> Seguridad -> Registro de eventos, puede controlar
todas las actividades registradas por el sistema (entradas, alarmas, accesos, etc.)
relacionadas con la seguridad y la domética, con la fecha, el tipo, la descripcion

del evento y el sujeto que lo ha generado.

El acceso siempre requiere un PIN valido que debe introducirse cuando aparece

el siguiente teclado:

c e fprF e e,

Ksenia Security SpA

Strada Provinciale Valtesino,49
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Controle y gestione

las Particiones

Compruebe qué falla
en tu instalacidén

Las particiones son como «areas independientes» dentro del mismo sistema

que sirven para dividir los espacios en zonas que puedes controlar por

separado, segun tus necesidades.

Por ejemplo, puede tener una particion para la zona de estar, otra para la zona de
dormitorios, otra para el garaje y otra para el jardin. Esto le permite activar la
proteccion solo donde sea necesario, dejando libres las areas por las que se
mueve.

Puede consultar el estado de las particiones o activarlas/desactivarlas

individualmente:

- desde la pagina de inicio, tocando el icono central que muestra el estado
de la instalacion

o bien

- desde el menu Sistema -> Seguridad -> Particiones, tocando el icono y el
escenario que le interese.

La programacion corre a cargo del instalador.

Los iconos dinamicos y de diferentes colores le permiten comprender el estado de
las particiones en tiempo real.

Desarmada | Armada | Eninsercién |[Enalarma | Fallo/Sabotaje en curso Memoria ~ Memoria
con cuenta atras desarmada armada alarma fallo/sab.

desarmada desarmada
cNNG & B ®

6
Partizione 1 Partizione 2 Partizione 3 Partizione 4 Partizione 5 Partizione 6 Partizione 7 Partizione 8

Ksenia Security SpA
Strada Provinciale Valtesino,49

63065 Ripatransone, AP, Italy

El mend Sistema -> Gestion de la instalacién permite el mantenimiento de los
fallos y sabotajes presentes en la instalacion: proporciona detalles sobre el tipo de
dispositivo afectado por el problema y permite eliminar las memorias tanto de los
fallos como de los sabotajes; controla el reinicio de las alarmas y las memorias. Al
eliminar las memorias, también se eliminan las notificaciones que aparecen en la
pagina de inicio.

Toque cada icono para inspeccionar las notificaciones enviadas por la central.
Nota: el boton “Borrar alarma y memorias” también estd presente en la pagina
Sensores (menu Sistema -> Seguridad -> Sensores - pestafia Alarma).

El comando interrumpe cualquier alarma en curso, que queda registrada en la
memoria y, si existen memorias de alarma, estas se borran.

05/2026 code R28034.113
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Camaras

Desde el menu Sistema -> Seguridad -> Camaras, puede acceder a las
camaras una por una, controlar el video en tiempo real con la posibilidad de
ampliar la imagen; ademas, la pagina cuenta con dos botones interactivos que
le permiten gestionar hasta dos salidas, como, por ejemplo, la apertura de la
puerta y el encendido de la luz (ON/OFF) sin tener que cambiar de mend.

Para esta funcién es necesaria una configuracién adecuada por parte del
instalador.

NOTA: esta funcion es para camaras conectadas directamente al sistema
lares 4.0. Si tienes cdmaras externas, puedes instalar la aplicacion de
terceros y manejarlas directamente desde el teclado conexa (mira la
seccion sobre APLICACIONES en esta guia).

Programador horario

El programador horario te permite automatizar algunas funciones de tu instalacion.
En la practica, se trata de una configuracién que ejecuta automaticamente un
escenario preestablecido por el instalador (como activar la alarma, encender las
luces o poner en marcha el riego) en funcién de los dias y horarios que tu elijas.

Desde el menu Sistema -> Seguridad -> Programadores horarios puede
personalizar diferentes rutinas automaticas: la hora de activacién y los dias de la
semana en que deben ejecutarse, incluida la posibilidad de incluir/excluir los dias
festivos para que una rutina semanal (por ejemplo, la desactivacion de la alarma
a las 07:00) se ejecute o no si un dia festivo cae en un dia laborable.

Toque el icono rojo con el signo «+» para anadir nuevas rutinas. Solo los
usuarios con nivel de acceso de administrador y maestro pueden afadir y
modificar los programadores horarios.

Los usuarios con un nivel de acceso inferior solo pueden visualizarlos.

Contadores

En el menu Sistema -> Seguridad -> Contadores, puede ver los incrementos y
decrementos del nimero que aparece y recibir notificaciones de estas
herramientas del sistema que llevan la cuenta de algo, como por ejemplo:

+ el nimero de personas presentes en un lugar;

- medir el flujo de personas que frecuentan diariamente una tiendg;

» mediante una etiqueta proporcionada al cliente, se puede utilizar para permitir
la entrada a gimnasios, cines, etc.

Personas presentes

B

Anadir a favoritos

Es posible configurar umbrales de valor para cada contador vy, cuando se supera
el umbral, se genera un evento y se envian notificaciones al usuario.
La programacion corre a cargo del instalador.

Ksenia Security SpA
Strada Provinciale Valtesino,49

63065 Ripatransone, AP, Italy 05/2026 code R28034.113
www.kseniasecurity.com




|@enia® conexa

security innovation Teclado IP con pantalla tactil de 10,1"
Android™-based <
Guia rapida del usuario

Escenarios

Desde el menu Escenarios puede gestionar un conjunto de acciones
configuradas por el instalador para activar y desactivar diversos dispositivos y
funciones del sistema; por ejemplo, un escenario del tipo «salgo de casa» podria
activar las siguientes acciones programadas: <apagar luces - cerrar persianas -
activar sistema> o encender solo la luz de las escaleras, poner en marcha el riego
o la calefaccién, etc.

Gestion de consumo

Desde el menu Sistema -> Smart Home -> Gestién de consumo, puedes
controlar tu consumo energético en tiempo real, que es el resultado de la diferencia
entre la potencia producida y la potencia absorbida, medida también por varios
dispositivos energéticos.

Para cada medidor programado, al pulsar el icono, es posible controlar la evolucion
temporal del consumo mediante la visualizacion de gréficos de barras. Hay graficos
con el historial de consumo y produccién de energia, que se pueden filtrar por dia,
semana, mes y afio con los totales generales de referencia. Ademas de los graficos
de energia consumida y producida, hay graficos referidos a la potencia maxima (de
producciéon y consumo) y al exceso de energia (total y medio, dado por la diferencia
entre la energfa producida y la energia consumida).

Temperatura y Humedad

Desde el menu Sistema -> Smart Home -> Temperaturas puedes ver los valores
detectados por los sensores domus instalados en la instalacion y programar el
cronotermostato.

Para entrar en la programacion del cronotermostato de cada domus, toca el icono

Alojamiento

de un domus y, a continuacién, el icono {E} situado en |a parte superior
derechag; se abrird la pagina de configuracion para ajustar verano / invierno,
temperaturas eco / estandar / confort, programas manuales, temporizados,
semanales, etc.
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Aplicaciones de
terceros o

Al pulsar por primera vez el botén Aplicaciones, aparecerd una pantalla con un
mensaje de advertencia que informa sobre las condiciones de uso de las funciones
presentes en esa seccion.

Para continuar, es necesario marcar la casilla de verificacion para confirmar que
ha leido y comprendido el siguiente mensaje:

Atencion: uso de aplicaciones de terceros

Este dispositivo esta optimizado para su uso con la aplicacién propietaria
conexa. La instalacién de algunas aplicaciones de terceros, especialmente si no
son funcionales para la sequridad, podria causar ralentizaciones, errores u otros
comportamientos impredecibles.

En caso de ralentizaciones o fallos de funcionamiento, restablezca la
configuracion de fabrica eliminando todas las aplicaciones no propietarias
instaladas.

Ksenia Security S.p.A. declina toda responsabilidad por daiios o fallos de
funcionamiento causados por aplicaciones de terceros.

+ Instalacion de aplicaciones desde
1 3 Play Store preinstalado

+ Aplicaciones de terceros
asociables a las botones
Favoritos para facilitar la
apertura

El botdn para acceder a las aplicaciones solo estara activo después de marcar la
casilla de confirmacion.

Si no desea volver a ver este mensaje en el futuro, puede seleccionar la opcién
«NO VOLVER A MOSTRAR». De este modo, la préxima vez que abra la pagina ya
no verd el mensaje, pero siempre podréa consultarlo a través del icono (i) de
informacién que se encuentra en la parte superior de la paginay, en cualquier
momento, puedes volver a la pagina del mensaje sin necesidad de realizar ninguna
accion adicional.

Dentro de la pagina hay disponibles algunas aplicaciones preinstaladas, ademas
del enlace a Play Store, desde donde podras instalar las aplicaciones mas
adecuadas para satisfacer todas tus necesidades en la gestion centralizada de los
dispositivos a través del teclado conexa.

Ademas, al mantener pulsado el icono de una aplicacion, aparece la casilla de
verificacion para asociar la aplicacion a una de las teclas Favoritos para un acceso
rapido, presentes en la pagina de inicio.

El acceso a Play Store requiere una cuenta de Google, como por ejemplo una direccién de Gmail.

Se recomienda crear una cuenta especifica a nombre del usuario final.
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Alarmas, Fallos,
Sabotajes y Memorias

Notificaciones ¢Qué ha pasado? ¢Qué puedes hacer?
Alarm El sensor o la particion armados Puedes silenciarlo inmediatamente y después compro-
han sido violados. bar las notificaciones, o bien comprobar antes (3

causa tocando los iconos del drea de notificaciones y
excluir el sensor en alarma. De este modo, al finalizar
el ciclo de alarma, dejara de sonar y podras elegir si
mantener la instalacion armada o desarmarla.

Sensores no listos  Uno o varios sensores estan activos y Inspecciona y excluye el dispositivo activo que impide el
para el armado bloquean el proceso de armado. armado del sistema, o bien restablece el dispositivo, si
es posible (por ejemplo, cerrando la ventana abierta).

Memoria Alarma  Alarma resuelta Si la configuracion del sistema lo permite, al
(por ejemplo: has cerrado la activar el sistema, todas las memorias de
ventana). alarma se borrardn automaticamente; de lo

1 4 contrario, ponte en contacto con el instalador.

Fallo Se ha detectado un fallo en los dispositivos  Si la configuracion lo permite, puedes armar el
conectados, en a alimentacién o en la sistema incluso si hay una condicién de fallo;
comunicacion. Una alarma de fallo se depende de como el instalador ha configurado la
comprueba cuando la central detecta un instalacion. De lo contrario, ponte en contacto
mal funcionamiento o un problema que con el instalador.

podria comprometer su correcto
funcionamiento. Estos fallos se clasifican
en distintas categorias, entre las que se
incluyen alimentacién, comunicacion e
integridad de los dispositivos.

Memoria Fallo Fallo resuelto. Si la configuracion de la instalacion lo permite,
puedes borrar todas las memorias de fallos desde la
pagina Sistema -> Gestion del sistema -> Detalle de
errores tocando el icono “Papelera”; de lo contrario,
ponte en contacto con el instalador.

Sabotaje Una alarma de sabotaje se produce cuando La central no permite armar el sistema cuando existe
el sistema detecta una manipulacion de un  una condicién de sabotaje en curso.
dispositivo: apertura, extraccion, corte de  Es necesario ponerse en contacto con el instalador.
cables, etc.

Memoria Sabotaje resuelto. Si la configuracion de la instalacion lo permite, puedes

Sabotaje borrar todas las memorias de sabotaje desde la pagina
Sistema -> Gestion del sistema -> Informacién de
tamper tocando el icono “Papelera”. De lo contrario,
ponte en contacto con el instalador.
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